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Ozet: Bu calismada, giiniimiizde kamu bilgi islem merkezlerinin teknik ve idari yonetim tarzlari ele alinarak
yasanan sorunlar, isleyise olan etkileri ve bunlara ¢oziim onerileri tartisilmistir. Ozellikle tiniversite bilgi
islem daire baskanliklari, bilgi islem merkezleri ve diger kamu kuruluglarimin benzer birimleri ile olan
iliskileri ele alinmig ve sorunlar irdelenmistir. Calismanin devaminda bilgi iglem birimlerinin idari ve
teknik olarak nasil iliskilendirilebilecegi, kurumlar arasinda bilgi ve iletisimin insandan olabildigince
bagimsiz olarak nasil saglanabilecegi incelenip ¢oziim onerileri irdelenmistir. Calismamin sonunda
gelecekte olmasi1 beklenenler ve bu beklentilere ulasmak igin yapilamasi gereken idari ve teknik
diizenlemeler tartisilmigtir.

Anahtar Kelimeler: kamu, bilgi islem merkezi, maliyet

Proposol for a management model for the public information technologies department

Abstract: In this study, the current public information processing centers of technical and administrative
management styles by examining the problems, their solutions are discussed and their effects on
functioning. University departments, especially information processing, data processing centers and other
public institutions in their relations with similar units have been studied and discussed problems. Data
processing units as a continuation of the study, how to relate to administrative and technical, information
and communication among institutions as human as possible, regardless of how the recommendations were
reviewed and solution can be achieved. At the end of the study are expected to be in the future and needs to
be done to achieve these expectations, administrative and technical arrangements are discussed.

Keywords: public, information technologies department, cost

Giris

Bilgisayar donanim ve yazilim olanaklar ve basta veri hazirlama donanimi olmak tizere dngériilen bilgi islem
hizmetleri igin gerekli tim o6teki yardimer makinelerle donatilmis, yonetici insan giiciiniin yant sira dizge
¢ozlimleyiciler, izlenceleyiciler, isletmenler vb. gibi bilisim insan giiciinden olugan ve i¢inde bulundugu orgiite ya da
disartya bilgi islem hizmeti sunmayr amaglayan drgiite BIM adi verilmektedir (TDK, BSTS / Bilisim Terimleri
Sozliigii 1981).

Klasik bir bilgi islem merkezi organizasyonu asagida verilmistir.
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BILGI ISLEM DAIRE
BASKANI/MUDUR

SISTEM SUBE YAZILIM SUBE DONANIM
MUDURLUGU MUDURLUGU SUBE
MUDURLUGU

Klasik bir bilgi islem merkezinde agagida verilen tiirde hizmetler saglanmaktadir:
Network Hizmetleri

Bilgisayar Donanim Arizalarinin Giderilmesi

Isletim Sistemleri ve Yazilimlarm Kurulumu ve Giincellenmesi

Web Sayfalarinin Diizenlenmesi ve Giincellemesi

Teknolojik Tabanli Sistemlerin Alimina Katkida Bulunulmasi

Internet Omurga Yapilarinin Diizenlenmesi

Elektronik Haberlesme Hizmeti

Hizmet i¢i egitim faaliyetleri

Klasik bir bilgi islem merkezinin insan kaynaklar1 asagida verilmistir:
Bim yoneticisi
Uzman (Miihendis)
Cozimleyici
Bilgisayar Isletmeni
Programci
Tekniker
Teknisyen
Sekreter
Sofor
Yardimci Personel
BILGI iISLEM MERKEZLERININ TEKNOLOJIK ALTYAPI BILESENLERI
Standartlara uygun bir  bilgi islem  merkezinde asagidaki bilesenler  bulunmalidir

(http://www.bilisimnews.com).

Enerji [htiyac

Diinya genelinde sistem odalarindaki gii¢ ihtiyac1 2003-2006 yillart arasinda ikiye katlamistir (). Bu yildan
sonrada blade serverlarin devreye girmesi ile gii¢ ihtiyaglarinda degisiklikler olmaya baglamistir. Geleneksel serverlar
yerine ayni alana ¢ok sayida blade server sigdirilabilmesi daha az yerde daha fazla gii¢ tiiketimine de neden
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olmaktadir. Ancak blade kullanmanin bir avantaji olarak server basina gii¢ tiiketiminde de belirgin bir azalma da
ortaya ¢ikmigtir.

Sistem odalarinda kesintisiz hizmet verebilmenin ilk adimi gii¢ kaynaklarin1 yedeklemekle baslar. Her ne
kadar donanim maliyetlerini ikiye katliyor olsa da enaz iki farkli kaynaktan enerji ihtiyacinin karsilanmasi zorunluluk
halini almistir. Server lireticileride bu gelismeye paralel olarak iiriinlerini enaz iki bazen 3 farkli giic kaynagindan
beslenebilecek sekilde diizenlemislerdir. Yedekleme yapilmamas: durumunda herhangi bir gii¢ kaynagi sorununda
veya bakim g¢alismasi durumunda biitiin sistemleri kapatip hizmet kesintisine neden olacagimiz asikardir. Sistem
odalarinda gii¢ tliketiminin hizli artisi buralarda donanimlarin ve personelin korunmasi amaciyla topraklama
hatalarinin bertaraf edilmesi zorunlulugunuda beraberinde getirmektedir. Bu noktada ANSI/-J-STD-607-A veya
CENELEC EN50310 standartlar1 goziiniinde bulundurularak calisma yapilabilir. Geleneksel yaklasimda sistem
odalarinin giic tiiketimi metrekare bagina 6lgiiliirken artik bu kabin basina gii¢ tiiketimi ile daha anlamli degerler elde
edilebilmektedir.

Yedekli kablolama yaparken kabinlerin herbirine birden ¢ok gii¢ kablosu ¢ekilecegi, her servera birden ¢ok
giic kablosu takilacagi ve her kabinde birden c¢ok giic dagitim iinitesi (PDU) kullanilacag: icin kablo yogunlugu
olusacaktir. Bu yogunlugun nasil rahatlatilacagi kurulumdan 6nce belirlenmelidir.

Son yillarda yayginlagsmaya baslayan Green DataCenter kavramu ile sistem odalarindaki enerji sarfiyatinin
enaza indirilmesi ve boylelikle ¢evreye faydali olunmasi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda iiretilen server, blade
server vb. enerji tiiketen tirlinlerinde sarfiyatlarini diigiirmek igin ¢aba gésterilmektedir.

Sogutma

10 KW gii¢ tiiketen bir kabinin iirettigi sicakligr diisiirmek iginde 10 KW sogutma kapasitesine ihtiyac
duyulmaktadir. Veri merkezinde bulunan cihazlar ¢aligma aninda siirekli 1s1 yayacaklari ve bu 1smin ¢ok kisa
zamanda veri merkezinin sicakligini1 ve cihazlarin galismalar i¢in gerekli olan ortam sicakligini arttiracagi igin bir
sogutma tertibati kullanilmast zorunludur. Kurulacak tertibatin kapasitesi, veri merkezinde bulunan cihazlarin gii¢
titketimleri toplanarak belirlenir. Havalandirma tertibati enerjide oldugu gibi mutlaka yedekli olarak kurulmasi,
sistemlerin birinde olusacak bir sorun, biitiin veri merkezini sicaklik riskine atmamalidir.

ANSI/TIA/EIA-942  standardi, sogutmada en Oncelikli yapilmasi gereken c¢alismayl, kabinlerin
yerlesimlerinin diizenlenmesi olarak ortaya koymaktadir. Kabin yerlesimleri yapilirken kabin siralari arasinda soguk
ve sicak hava koridorlar1 olusturmaya dikkat edilmelidir. Serverlar 6nden soguk hava emip, arkalarindan sicak hava
atacaklari igin kabin siralarmin yerlesimlerinde serverlarin 6nleri ayni koridorda, arkalari ise bir baska koridorda
toplanmalidir. Yiikseltilmis taban kullanarak zemindeki bosluga soguk hava basilmali, soguk hava koridoru olarak
belirlenen kabin siralar1 arasindaki koridorlarin zeminlerine yerlestirilecek 1zgaralardan soguk havanin yiikseltilmis
zeminden ¢ikip serverlarin onlerinden server iglerine emilmesine imkan verilmeli, server iginde 1sinan sicak havanin
ise server arkasindan sicak hava icin belirlenen koridora atilmasi saglanmalidir. Sicak hava koridorunda toplanacak
hava yiikselecegi i¢in bu koridorlarin tavanlarindan bu hava emilerek sogutma diizenegine tekrar sogutulmak iizere
gonderilecek sekilde bir hava devri daim sistemi kurulmalidir. Koridorlar arasinda sicak ve soguk havanin
karigmasina imkan verecek bogluklar bulundurulmamalidir.

Kabin siralart arasinda birakilacak bosluklar kabinlere rack serverlarin takilip sokiilmesine engel olmayacak
kadar rahat olmali, sicak havanin toplandigi koridorlarda da 1siy1 fazla yiikseltmeyecek kadar genis olmasi
saglanmalidir. Koridorlarin asgari genisligi 100 cm olarak belirlenmelidir.

Data ve elektrik kablolama diizenegi yiikseltilmis zeminin i¢inden yapilmasi diisiiniiliiyorsa bunlarin kabin
siralarina dagitimlarinda data ve iletisim kablolarinin sicak hava koridoru altina yapilacak kanallarla, elektrik
kablolarininda soguk hava koridoru altina yapilacak kanallarla olacak sekilde planlama yapilmalidir.

Oda Zemin Yapisi

Oda zemini yiikseltilmis taban seklinde disiiniilmeli 6zellikle kablolama zemin altinda yapilacaksa burada
olusturulacak kablo kanallarina ve soguk hava akisina imkan verecek sekilde bir yiikseklikte (asgari 50 cm) doseme
yapilmalidir. Kullanilacak déseme malzemeleri kabinlerdeki tam dolu olma durumu gézéniinde tutularak 1000 KG
kadar basinca dayanabilecek saglamlikta secilmelidir. Giinliimiiz kabinlerinin 1500 KG kadar yiik tasima
kapasitelerine sahip olabildikleri gézoniinde bulundurulmalidir. Zemin altinda karolar1 tutan destek ayaklari miimkiin
oldugunca kabin ayaklarinin basacagi noktalarin altina veya yakinina konarak kabin yiiklerinin taginmasi
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kolaylastirilmalidir. Kabinlerin sallanmasi gibi ihtimallere karsi bu ayaklar yerlerinden kolayca oynamayacak ve
birbirine destek olabilecek sekilde yerlestirilmelidir.

Kablo Yonetimi

Koblolamanin iki ayr1 yerden yapilmasi imkani vardir: Birincisi yiikseltimis zemin, ikincisi kabinlerin iistiine
kurulacak kanallardir.

Zeminden kablolama yaparken kabinlerin yerlesimleri belirlendikten sonra kablolama yapilmali ve kabinler
daha sonra yerlerine konulmalidir. Zeminde kolay sokiilebilir karo doseme kullanilmali ve gerektiginde bunlar
kaldirilacak kablolara kolayca erisim saglanmalidir. Zeminden kablolama yaparken soguk hava akisida zeminden
olacagi i¢in kablo kanallar1 bu akisi engellemeyecek sekilde diizenlenmelidir. Genisleme veya yeni kablo
ihtiyaglarinda kabinler yerlestirilmis oldugu i¢in bu yontemde caligmak dezavantaj olarak goriilebilir. Ancak bu
yapida hazirlanan sistem odalar1 goriiniim olarak ¢ok daha kablo karmasasindan uzak ve temiz olacaktir.

Kabin iistlerinden kablolama yaparmanin en biiyiikk avantaji degisikliklere daha uygun olmasi ve kolay
yonetilebilir olmasidir. Ayrica zemindeki soguk hava i¢in bir engelde degildir. Dezavantaji kabinlerin iistiinde
kablolar goriiniirse kotii goriiniim olusturmasidir. Bu yiizden bu kanallarin olabilidigince kablolar1 gizlemesi avantaj
olur.

Giliniimiiz sistem odalarinda iistten kablolama gittikge yayginlagmakta, yiikseltilmis zemin yerine kablolar
kabin {istii kanallardan taginmakta, sogutma tertibalarida tamamen algaltilmis tavan igine konulan diizeneklerle
yapilmaktadir. Keza algaltilmis tavanlar iginde baslangigta uygun bir yiikseklik belirlenmelidir.

Giivenlik

Sistem odasima giris ¢ikislarinin belli bir yetkilendirme ile yapilmasi, her isteyenin buraya girememesi gibi
kisitlamalar mutlaka uygulanmalidir. Girislerde sadece yetkilendirilmis personelin buraya girebilmesini kontrol
amaciyla biometric sistemlerden kartli sistemlere kadar bir¢ok alternatiften yararlanilabilir. Disaridan gelipte sistem
odasinda ¢aligsma yapacak kisilerin yaninda da mutlaka kontrol, bilgilendirme ve uyar1 amaciyla bir yetkili personel
bulundurulmast 6nemlidir. Sisteme vakif olmayan birinin bu odada is yaparken gerek yanlislikla gerekse kasten
verecegi zararlarin Oniine gegebilmek icin bu yaklagim elzemdir. Oda iginde yapilan degisiklikler veya gilincellemeler
kayit altina alinmali ve ilgilisi olan kisilerde bunlardan haberdar edilmelidir.

Internet sistem odalarinda daha fazla kisitlamalara gidilmeli, kabin bazinda erisim yetkilendirmeleri
yapilmalidir. Bir sirket ¢alisan1 sistem odasina geldiginde baska sirket serverlarinin oldugu kabinlere erisme hakkina
sahip olmamali ve bu fiziksel olarak kilitlerle engellenmelidir.

Gozetleme

Odalardaki ¢evresel sartlarin gdzetlenmesi, ¢ikan problemlerin erken haberalinmasinda ve giderilmesinde ¢ok
6nem tasimaktadir. Odanin farkli noktalarindan 1s1, nem, duman gibi gevresel sartlar mutlaka bir takim algilayicilar
kurularak alarm sistemlerine baglanmali ve 24 saat ¢alisir bir uyar1 diizenegine entegre edilmelidir. Uyar1 bilgilerini
gerekirse SMS ile cep telefonlarina kadar ulastirilabilir olmasi avantaj saglayacaktir.

Yangin sondiirme islerinde kullanilacak tertibatta su yerine gaz tercih edilirse elektronik aksamin séndiirme
asamasinda zarar gérmesininde 6niine gegilmis olacaktir. Odada olugacak muhtemel yangin, su basmasi vb sorunlara
kars1 yapilacak miidahaleler 6nceden belirlenmeli, hangi durumda kimin neden sorumlu oldugu belirlenmis ve
sorumlu personelin egitilmis olmas:1 gereklidir. Odanin giris ¢ikislar1 ve yapilan islemler kameralarla kayit altina
alinmali, yapilabiliyorsa kabin erigimler vb.. bilgiley giinliik kayitlar1 olarak tutulmalidir.

BiLGi ISLEM MERKEZLERINDE TASARRUF AMACLI YAPILABILECEK TEKNOLOJIK
YAKLASIMLAR

Kamu bilgi islem merkezlerinde gesitli giincel teknolojilerin kullanimi ve uygulanmasiyla beraber maliyetler
son derece minimize edilebilir. Bu teknolojilere sanallastirma, blade mimarisi, dogrudan sogutma gibi &rnekler
verilebilir. Bu tiir modern bilgi islem teknolojilerinin isletime alinmasiyla beraber, kullanilan kaynak miktarmin
azaltilmas1 miimkiin olacaktir. Bu teknolojilerin 6zellikleri kisaca asagida 6zetlenmistir.
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Sanallastirma Teknolojisi

Sanallagtirma, mevcut bulunan fiziksel donanimin sanal makineler (virtual machines) yardimiyla ¢ok daha
verimli kullanilabilmesini saglayan, cesitli yazilim ve donanim bagimliliklarint ortadan kaldiran, bu sayede de yeni
iirin ve servis gelistirme maliyetlerinde biiyiik tasarruflar saglayan bir yazilim ¢oziimiidiir. Céziimde kullanilan sanal
makinenin tanimini ilk defa Popek ve Goldberg yapti. Onlara gére sanal makine “ger¢ek makinenin etkili,
soyutlanmig bir kopyastydi1”( http://www.vmware.com ).

Is giicii kaybin1 ve maliyetleri azaltmasinin yani sira sanallastirma, isletmelere yiiksek verimlilik ve esneklik
sagliyor. Sanallastirma kisaca fiziksel bir yapiyr alip mantiksal hale getirmektir. Sanallastirilmis bir bilgisayar
temelde sadece bir sabit disk dosyasidir. Bununla beraber sabit diskinizdeki bu dosya, aslinda bir yedekleme (backup)
dosyast olarak da sayilabilir. Yani bu dosyayr (isletim sistemi ve igindeki uygulamalari) istediginiz yere tasiyip
sonradan sanal makineye tekrar kopyalayarak caligtirabilirsiniz. Sanallagtirma gesitlerini ise sOyle siralayabiliriz:
Sunucu Sanallagtirmasi, Uygulama Sanallastirma, Sunum Sanallagtirmasi, Masaiistii Sanallastirmasi ve Depolama
Sanallagtirmasi.

Sunucularin Sanallastirilmasi ile:

e Yazilim/Donanim bagimsizligi: Dinamik olarak donanim kaynaklarinin sanallagtirma katmani (Hypervisor)
araciligi ile kullanimu.

Seffaflik: Tam anlamu ile ger¢ek donanim gibi ¢aligir.

Hizli Sistem olusturma: Sablonlardan ¢ok kisa siirede yeni sunucular olusturabilme.
Merkezi Yonetim: Tek Merkezden tiim sunucularin yonetim ve raporlanmasi.
Lisanslama: Tek enterprise Lisansla 4 igletim sistemi ¢aligtirma

Donanim barindirma ve yazilim gelistirme maliyetlerini ~%40 diisiirmek,

Operasyon maliyetlerini ~%70 diisiirmek,

Arttirilmig kullanilabilirlik,

En yiiksek seviyede dlgeklenebilme,

Kritik gorevli uygulamalar igin gerekli kaynaklar1 saglamay1 garantilemek miimkiindiir.

Blade Mimari

BladeSystem, sunucularin toplam sahip olma maliyetini diisiirmek tizere, mevcut blade sunucu, hizmet ve
aglari lizerine kurulan ve buna ek olarak yazilimi ve sanallagtirma araglarina sahip entegre bir ortamdir.Kurumlarin
bilgi islem ortamlarinda son derece az yer kaplayan Blade sunucular, yiiksek miktarda veri depolayabiliyor. Blade
sunucular, aninda fonksiyon degistirme, kapasiteyi istege gore ayarlama gibi dzellikleri sayesinde isletmelere ¢evik
ve esnek bir BT altyapist sunuyorlar.

Blade System Avantajlari :

Hizli kurulum,

Operasyonel sunucu maliyetlerinin diisiiriilmesi,

Klasik sunuculara oranla daha az yer kaplamasi,
Sanallastirmaya ve konsolidasyona entegrasyon kolayligt,
Esneklik saglayarak kablo karmasikligina son verilmesi,
Diisiik enerji tiiketimi,

Kesintisiz i siirekliligi

BIiLGI iSLEM MERKEZLERINDE TASARRUF AMACLI YAPILABILECEK IDARi YAKLASIMLAR

Kamu bilgi islem merkezlerinin baslica sorunu giincel teknolojileri kullanabilmek igin gerekli idari kararlart
iist yonetimlere aldirmada yaganan sikmtilardir. Ust ydnetim kararlari alsa bile kamunun bilisim teknolojileri
ozelliklerine gore ayarlanmamis olan biirokrasi ve mevzuat eksikligi problem olusturmaktadir. Bu sikintilar:

Teknoloji ve Bilisim Bakanlig1’nin kurulmast,
Gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi,
Tiim biirokrasinin yeni bilisim mevzuatlari konusunda bilgilendirilmesi ile asilabilir.
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Kamunun diger biiyiik sorunlarindan biri de nitelikli personel bulmak ve bu personeli elde tutabilmektir. Bu
durum, ozellikle yiiksek nitelikli personel istihdam etmeyi gerektiren bilgi islem merkezlerinde daha da sikintili
olabilmektedir. Nitelikli personel sikintisini ve sakincasini ortadan kaldirmanin yolu

Bilgi islem merkezleri igin insan kaynaklar1 politikalarinin gelistirilmesi ve kamunun kendi ihtiyacini karsilamasi
Marjinal maliyetler goz 6niine alinarak gerekirse Dig Kaynak Kullanimma (Outsourcing) gidilmelidir.
Dis Kaynak Kullamimi (Outsourcing)

Isletmelerin gittikge artan bir bigimde, yalnizca “sahip olduklar1 yetenek ve becerileri esas alan isleri”
yapmak istemeleri ve temel yeteneklerini kullanilmadiklar isleri, organizasyon digindaki bagka sirketlerden alma
egilimleri, dig kaynak kullanimi (outsourcing) uygulamasini ortaya ¢ikardi (http://www.kobifinans.com.tr).
Isletmeler bu sistemi kullanarak, kaynak tasarrufu yaparak, kiigiik ve yalin bir yapiya sahip oluyorlar ve gok iyi
bildikleri isler lizerine yogunlasabiliyorlar.

Dis kaynak kullaninu ile bilgi islem merkezlerinde:

Teknik destek

Yazilim gelistirme

Sistem bakim ve onarimlar1

Web yayinciligi

E-posta hizmetleri

Sistemlerin sigortalanmasi

gibi hizmetler gerekli Kar-zarar hesaplar1 géz oniine alinarak saglanabilir.

ORNEK BIR BILGi iSLEM MERKEZi MALIiYET ANALIZLERi

Onceki boliimlerde agiklanan konular 1s1ginda kamunun bir ¢ok kurumunda var olan bir bilgi islem
merkezinin yaklagik maliyet kalemleri ele alinarak bir analiz gergeklestirilmistir.

Ornek olarak 20 sunuculu bir sistem odasi ele alindiginda, maliyetler asagidaki gibi olmaktadir.

Enerji Sarfiyat1

Bir sunucu bilgisayar 1000Watt elektrik harcamaktadir.
Sunucu elektrik Sarfiyat : 20 x 1000 W = 20000W.
Storage Unit Elk. Sarfiyat : 2 x 1500W = 3000W
Klima elektrik safiyat : 2 x5000 W = 10000W
Network Ekipman Elk sarfiyat: 5 x 300W = 1500W
Diger Ekipmanlar : 1 x 1000 W

Toplam elektrik tiiketimi 34500 Watt /sa olmaktadir.
Giinliik 828.000 watt (828 kw)

Aylik 24.840 kw (24,84 MW)

Yillik 298,08 mw

Personel Giderleri

1 Yonetici

6 Uzman / Miihendis/ Programci
3 Tekniker / Teknisyen

1 Bilgisayar Isletmeni

2 Yardimci Personel

1 Web Master

Yaklasik aylik 30.000 TL briit ticret, yillik 360.000 TL yapmaktadir.
Sistem Odas1 Ekipmanlarim Aylik Bakim Masraflar
Destek Ekipmanlarinin Bakim ve Isletim Masraflari

Diger Genel Yonetim Giderleri
Sistem Yenileme Masraflari
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¢, d, e, f maddelerinde gergeklesen harcamalar kamu kurumunun niteligine bagh olarak degisim gostermektedir.
Trakya Universitesi Bilgi Islem Merkezi 6rnegi g6z 6niine alindiginda aylik ortalama 20.000 TL, yillik ise 240.000
TL civarinda ger¢eklesmektedir.

Sonuglar ve Oneriler

Tim bu veriler ve analizler degerlendirildiginde ¢aligmada gecen teknolojik ve idari yaklagimlarin
kullanilmast kamu bilgi islem merkezlerinin maliyetlerinde tasarruf saglayacaktir. Ayrica, iilkemizdeki kamu bilgi
islem merkezlerinin sayisinin fazlaligi (sadece 104 devlet iiniversitesi oldugu) dikkate alindiginda ciddi maliyetler
ortaya c¢ikmaktadir. Kaldik ki 81 il merkezlerinde bulunan hastaneler, devlet bankalari, PTT subeleri, valilikler,
belediyeler, bakanliklara bagl il miidiirliikleri ve birgok diger kamu birimleri de ele alinirsa iilke ¢apinda binlerce
bilgi islem merkezi bulunmaktadr.

[ller bazinda toplam kamu bilgi islem merkezleri sayisi veya bir bélgede ayn1 kuruma ait kamu bilgi islem
merkezi sayisi n olarak kabul edildiginde x adet gruplama yapilip (6rnegin Trakya Bolgesi’nde bulunan iiniversiteler,
devlet hastaneleri gibi) merkezi bir bilgi iglem organizasyonu kurulursa ¢ok ciddi mali kazanimlarin elde edilecegi ve
idari olarak da yonetilebilirligin kolaylasacagi aciktir. Ornegin 3 iiniversite i¢in hesaplama yapildiginda:

toplam maliyet = (atb+c+d+e+f) * n olmaktadir.
tahmini mali tasarruf (%) = 100 — (100 / n)

Yukaridaki formiillerin islenmesi sonucunda:

Eger ti¢c kamu kurumu (iiniversite) bilgi islem merkezinin ayr1 ayr1 kurulmasi yerine ortak bir bilgi islem
merkezinde toplanmasi durumunda yillik yaklasik %67 maliyetlerden tasarruf edilmektedir. Bu kazanim tiim kamu
kurumlari i¢in degerlendirildiginde kamu harcamalarindan ciddi sekilde tasarruf edilecegi ve iilke ekonomisinin
kazanacag: asikardir.
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